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AVVISO

Attivazione programma di formazione per ’accesso ai servizi digitali

Con D’evoluzione della tecnologia, i servizi comunali sono sempre piu accessibili in formato digitale,
rappresentando un’opportunita concreta per i cittadini di interagire in modo semplice e diretto con il Comune.

Le tecnologie digitali sono infatti diventate il principale punto di accesso per numerose pratiche amministrative,
dall’anagrafe alla richiesta di certificati, riducendo i tempi di attesa e semplificando molte procedure.

Per garantire a tutti i cittadini un utilizzo consapevole e autonomo di questi strumenti, il Comune di Tramatza ha
attivato un programma di sensibilizzazione e formazione sull’uso dei servizi digitali.

Questa iniziativa ha lo scopo di facilitare 1’accesso alle piattaforme online del Comune e a promuovere le
competenze digitali necessarie per utilizzarle al meglio.

Atal fine, verranno organizzati momenti di formazione e informazione tenuti dal dipendente istruttore Marcello
Citzia strutturati in base a fasce di eta, cosi da rispondere in modo mirato alle esigenze di ogni gruppo di cittadini.
Gli incontri saranno suddivisi come segue:

- Fascia 1: dai 18 ai 35 anni

- Fascia 2: dai 36 ai 60 anni

- Fascia 3: dai 61 anni in su

Ciascuna fascia avra a disposizione un incontro dedicato per approfondire I’utilizzo dei servizi digitali e
comprendere le opportunita offerte dal Comune per agevolare le pratiche online.

Gli incontri avverranno presso la biblioteca Comunale - sala conferenze - in via Tripoli 32
Calendario di partecipazione:
- mercoledi 27 novembre dalle ore 15.30 alle ore 17.30: Fascia 1: dai 18 ai 35 anni

- mercoledi 4 dicembre dalle ore 15.30 alle ore 17.30: Fascia 2: dai 36 ai 60 anni
- mercoledi 11 dicembre dalle ore 15.30 alle ore 17.30: Fascia 3: dai 61 anni in su

Il Responsabile del Servizio
Dott.ssa Tonina Frongia
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